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Datum 
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- 
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2024-040891 
Onderwerp 

Besluit 
 
 
Geachte heer  
 
Verzoek 

 
Bij schrijven van 5 februari 2024 heeft u met beroep op de Wet open overheid (Woo) verzocht om 
openbaarmaking van de volgende documenten:   
 

a. alle communicatie van en naar de medewerkers van UvA Facility Services met enige vorm 
van verantwoordelijkheden en bevoegdheden voor gemeenschappelijke delen van de 
Roeterseilandcampus (Universiteit van Amsterdam); 

b. en in het bijzonder en zijn supervisor; 
c. met betrekking tot enige vorm van beleid betreffende de verwijdering van posters en 

gelijkwaardige items in de gebouwen van de universiteit, en met name de 
Roeterseilandcampus;  

d. bijvoorbeeld (maar niet uitsluitend) veranderingen betreffende de inhoud en/of handhaving 
van dergelijk beleid- voor de periode van 1 oktober tot en met vandaag (5 februari 2024); 

e. communicatie via email, teams, of enige andere vorm van professionele communicatie. 
 
Bij schrijven van 13 februari 2024 met kenmerk 2024cu0212 is de ontvangst van uw verzoek 
bevestigd. Tevens bent u verzocht om uw adresgegevens aan te leveren en is aan u gevraagd om uw 
verzoek nader te specificeren.  
 
Op 14 februari 2024 heeft u de adresgegevens aangeleverd en heeft u de volgende specificatie 
gegeven: 
 
"medewerkers van Facility Services met enige vorm van verantwoordelijkheden” => hiermee doel ik 
in het bijzonder op de functies betreffende ‘onderwijsfaciliteiten’ > 'Beheer en inrichting’ en 
‘faciliteiten in en om de gebouwen’ > ‘schoonmaak, beveiliging, zaalbeheer, klein onderhoud’ zoals 
vermeldt op de UvA website.  
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Hoe dan ook ga ik er van uit specifiek genoeg te zijn betreffende het e-mailadres 
en de supervisor van de persoon achter dit e-mailadres.  

 
“enige vorm van beleid betreffende (...)." Aangezien ik zelf geen inzicht heb in alle mogelijke vormen 
van relevant beleid, bevind ik me in de onmogelijkheid om dit verder te specificeren. Daarom heb ik 
ook getracht zo specifiek mogelijk te zijn betreffende het onderwerp: i.e. 'betreffende de verwijdering 
van posters en gelijkwaardige items in de gebouwen van de universiteit, en met name de 
Roeterseilandcampus.’  
 
Onder ‘beleid' begrijp ik, onder andere, documenten opgesteld door gezaghebbenden alsook 
relevante instructies die intern werden/worden gecommuniceerd (allen mbt het bovenvermelde 
onderwerp). 
 
1. Wettelijk kader 
 
In artikel 1.1 van de Woo is bepaald dat eenieder recht heeft op toegang tot publieke informatie 
zonder daartoe een belang te hoeven stellen, behoudens bij deze wet gestelde beperkingen. 
 
In artikel 2.1 van de Woo is bepaald dat onder document wordt verstaan: een door een orgaan, 
persoon of college bedoeld in artikel 2.2, eerste lid, opgemaakt of ontvangen schriftelijk stuk of 
ander geheel van vastgelegde gegevens dat naar zijn aard verband houdt met de publieke taak van 
dat orgaan, die persoon of dat college. 
 
In artikel 2.1 van de Woo is bepaald dat onder publieke informatie wordt verstaan: informatie 
neergelegd in documenten die berusten bij een orgaan, persoon of college als bedoeld in artikel 2.2, 
eerste lid, of informatie die krachtens artikel 2.3 door een bestuursorgaan kan worden gevorderd.  
 
Ingevolge artikel 4.1, eerste lid van de Woo kan een ieder een verzoek om publieke informatie 
richten tot een bestuursorgaan of een onder verantwoordelijkheid van een bestuursorgaan werkzame 
instelling, dienst of bedrijf. In het laatste geval beslist het verantwoordelijke bestuursorgaan op het 
verzoek. 
 
In artikel 4.5, tweede lid van de Woo is bepaald dat indien de informatie reeds in een voor de 
verzoeker gemakkelijk toegankelijke vorm voor het publiek beschikbaar is, het bestuursorgaan de 
verzoeker daarop wijst. 
 
Ingevolge artikel 5.1, tweede lid, aanhef en onder e, van de Woo blijft het openbaar maken van 
informatie achterwege voor zover het belang daarvan niet opweegt tegen het belang van de 
eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer. 
 
Op grond van artikel 5.2, eerste lid, van de Woo worden persoonlijke beleidsopvattingen in 
documenten die bestemd zijn voor intern beraad niet openbaar gemaakt.  
 
Ingevolge artikel 5.1, tweede lid, aanhef en onder i, van de Woo blijft het openbaar maken van 
informatie achterwege voor zover het belang daarvan niet opweegt tegen het belang van het goed 
functioneren van de Staat, andere publiekrechtelijke lichamen of bestuursorganen. 
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2. Zoekslag 
 

 Er is onderzoek gedaan naar nog aanwezige documenten bij Facility Services (FS), waarbij is 
verzocht om (digitale) archieven en e-mailboxen te onderzoeken op documenten die mogelijk aan het 
verzoek voldoen. De uitvraag had betrekking op de periode 1 oktober 2023 tot en met 5 februari 

./. 2024. Bij de inventarisatie zijn 20 documenten aangetroffen. In document 12 is de informatie 
weggelakt die buiten de reikwijdte van uw verzoek valt. Tevens is onderzocht welk beleid van 
toepassing is. 
 
3. Overwegingen 

 
De Woo kent als hoofdregel dat publieke informatie openbaar is, tenzij er zwaarwegende redenen 
zijn die zich verzetten tegen openbaarmaking. De uitzonderingsgronden en beperkingen op deze 
regel zijn in artikel 5.1 en artikel 5.2 van de Woo neergelegd.  
 
Reeds openbare documenten 
De Woo is niet van toepassing op documenten die al openbaar zijn. In artikel 4.5, tweede lid van de 
Woo is bepaald dat indien de informatie reeds in een voor de verzoeker gemakkelijk toegankelijke 
vorm voor het publiek beschikbaar is, het bestuursorgaan de verzoeker daarop wijst. Voor 
onderdelen c en d van uw Woo-verzoek verwijs ik naar het van toepassing zijnde beleid op Extranet1 
alsmede Extranet2 omdat die documenten reeds openbaar zijn. Voor uw informatie worden wel de 
Huis- en gedragsregels Roeterseilandcampus bijgevoegd (nr. 16). Handhaving vloeit voort uit het 
van toepassing zijnde beleid. 
 
Persoonlijke levenssfeer 
Op grond van artikel 5.1, tweede lid, aanhef en onder e van de Woo blijft het verstrekken van 
informatie achterwege voor zover het belang daarvan niet opweegt tegen het belang van de 
eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer van de betrokken personen.  
 
In de documenten die openbaar worden gemaakt op grond van de Woo staan persoonsgegevens, te 
weten: namen van ambtenaren, initialen, foto's, functienamen, (mobiele) telefoonnummers, e-
mailadressen en handtekeningen. Volgens vaste rechtspraak kan een beroep worden gedaan op 
bescherming van de persoonlijke levenssfeer van ambtenaren, bij gegevens als namen en andere naar 
een persoon te herleiden gegevens. Deze gegevens zijn immers persoonsgegevens en het belang van 
eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer kan zich tegen het openbaar maken van dergelijke 
informatie verzetten. Dit geldt temeer voor ambtenaren die niet uit hoofde van hun functie in de 
openbaarheid treden. Openbaarmaking van die gegevens schaadt de persoonlijke levenssfeer en dit 
belang weegt zwaarder dan het belang van openbaarheid. Onderdeel a en e van uw verzoek wordt 
toegekend, waarbij de persoonsgegevens zijn geanonimiseerd. 
 
Meer specifiek geldt bovenstaande voor uw verzoek onder b, waarbij u verzoekt om openbaarmaking 
van communicatie van en zijn supervisor. De door u genoemde 
medewerkers van de UvA treden naar de aard van hun werkzaamheden niet in de openbaarheid. 
Door openbaarmaking van de informatie die aan uw verzoek voldoet, zal de persoonlijke levenssfeer 
van deze twee medewerkers worden aangetast, nu de persoonlijke levenssfeer van de medewerkers 
niet voldoende kan worden beschermd door het anonimiseren van de informatie, nu u expliciet heeft 

 
1 Huis- en gedragsregels - Extranet - Universiteit van Amsterdam (uva.nl) 
2 https://extranet.uva.nl/content/a-z/film-en-foto-op-uva-locaties/filmen-en-fotograferen-op-uva-locaties.html 





From:  
To:   
Cc:   
Subject: 75 jarig bestaan Folia
Date: maandag 25 september 2023 21:53:00
Attachments: image001.png

Hallo ,
 
12 oktober bestaat Folia 12 jaar.
Ter gelegenheid hiervan komt de Folia eenmalig in papier uit.
De UvA heeft hier eenmalig een bedrag voor beschikbaar gesteld.
 
In de week van 16 oktober wil de Folia deze graag verspreiden in onze gebouwen.
Ze zetten in deze week zelf kartonnen displays neer in het Engels en Nederlands met daarin
Folia’s.
Na een week halen ze deze weer weg.
 
Kun jij je FM-ers informeren hieraan mee te werken op het ASP, het REC en het UK?
 
 
Met vriendelijke groet,
 

 
Directeur Facility Services
 
Hogeschool van Amsterdam | Universiteit van Amsterdam
 
Facility Services
Postbus 200 | 1000 AE Amsterdam
Hogehilweg 21 | 1101 CB Amsterdam
T +31 6 
uva.nl | hva.nl
 
Aanwezig op ma | di | wo | do | vr
 

 



From:
To:
Subject: Fwd: [ongeoorloofd gebruik UvA logo] RE: vraag m.b.t. bijgevoegde flyer
Date: donderdag 12 oktober 2023 17:26:25
Attachments: image001.png

image002.png
image003.png

Collega's 

Zie onder berichtgeving van communicatie, misschien slim om ook aan de mannen door te
geven?

Gr  

Verzonden vanuit Outlook voor iOS

Van: @uva.nl>
Verzonden: donderdag, oktober 12, 2023 5:08 PM
Aan: @uva.nl>; 

@uva.nl>
CC: @uva.nl>
Onderwerp: RE: [ongeoorloofd gebruik UvA logo] RE: vraag m.b.t. bijgevoegde flyer
 
Hi ,
 
Bedankt voor het doorgeven. Fijn dat jullie hier scherp op zijn, want dit is inderdaad niet
toegestaan. Ik ga zorgen dat ze een officieel bericht van de UvA ontvangen om hiermee te
stoppen. Mochten jullie de flyers de komende tijd nog tegenkomen, dan hoor ik het graag.
Met vriendelijke groet,
Universiteit van Amsterdam
Bureau Communicatie

 

Postbus 19268 | 1000 GG Amsterdam 
Spui 21 | 1012 WX Amsterdam 
T 020 525 
www.uva.nl
 

Van: @uva.nl> 
Verzonden: donderdag 12 oktober 2023 16:44
Aan: @uva.nl>; 

@uva.nl>
CC: @uva.nl>
Onderwerp: [ongeoorloofd gebruik UvA logo] RE: vraag m.b.t. bijgevoegde flyer
 
Cc: 
Goed dat je hiervan ook op de hoogte bent.
 
Beste ,
 
Dank voor het doorgeven. Dit lijkt me inderdaad onwenselijk. Het UvA logo is niet vrij te



gebruiken.
https://www.uva.nl/over-de-uva/over-de-
universiteit/huisstijl/merkenenrechten/rechten/rechten.html
 
Ik stuur dit ook even door naar , die weet denk ik meer over de te nemen
vervolgstappen.
Goed om elkaar even op de hoogte te houden.
 
Groeten,
 

Contentmanager Facility Services
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam
 

uva nl | hva nl
 

 
 
 
 

Van: @uva.nl> 
Verzonden: donderdag 12 oktober 2023 10:15
Aan: @uva.nl>
Onderwerp: vraag m.b.t. bijgevoegde flyer
 
Beste collega ,
 
De laatste tijd hebben we veel last van commerciële flyers waarop een Uva logo is aangebracht
zodat ze niet door ons verwijderd worden (slim bedacht) maar mag er “zomaar” gebruik
gemaakt worden van ons logo?? Nee toch?
 
En hoe kunnen we de organisatie aanspreken?
 
Zie foto,
 
Groet 
 





 
Facility Services
Facility Management (FM)
 

Contractbeheer schoonmaak/CWS/Pantar Roeterseiland Campus
Aanwezig van ma t/m do 06:30 – 13:30
 
Bezoekadres: Nieuwe Achtergracht 166 | kr |
Postadres:  Postbus 15811, 1001 NH Amsterdam | 
aangetekende stukken en pakketten: Valckenierstraat 59, 1018 XE Amsterdam

Mobiel: 
e-mail: @uva.nl
 
 
 
 



From:
To:
Subject: RE: Huis- en gedragsregels | Verspreiden van informatie & Evenementen (demonstraties)
Date: dinsdag 24 oktober 2023 17:17:08

Hoi ,
 
Mogelijk nog 1, zie hieronder.
 
Groet

 
 
 

Van: @uva.nl> 
Verzonden: dinsdag 24 oktober 2023 10:06
Aan: @hva.nl>
Onderwerp: FW: Huis- en gedragsregels | Verspreiden van informatie & Evenementen
(demonstraties)
 

,
 
Het onderstaande opgenomen in onze huisregels. Ik heb in rood de vertaling hiervan op de
Israel-Palestina situatie erbij gezet. Graag aanvullen waar nodig.
 
Groeten,

 
 

In de huis- en gedragsregels staat het volgende:
Verspreiden van informatie
Niet toegestaan zijn uitingen van culturele, politieke en/of religieuze aard of met
commerciële doeleinden en het organiseren van activiteiten en/of het verspreiden van
schriftelijke of mondelinge informatie met een bovenstaand oogmerk, zoals plakken van
posters, flyeren, neerleggen van tijdschriften of plaatsen van stands. Deze worden
verwijderd. Onder voorwaarden zijn toegestaan:

Het maken van beeld- en geluidopnamen. Hiervoor heb je vooraf toestemming nodig.
Neem middels het aanvraagformulier contact op met de evenementencoördinator van
Facility Services. Zie Film, foto en flyers op UvA-locaties.

·       Flyeren en vergelijkbare activiteiten voor aan onderwijs en onderzoek gerelateerde
onderwerpen. Neem middels het aanvraagformulier van tevoren contact op met
evenementencoördinator van Facility Services. Zie Film, foto en flyers op UvA-locaties.

 

Evenementen en zalen reserveren
Voor de volgende activiteiten is via de servicedesk-fs@uva.nl schriftelijke toestemming
nodig:
·       Het houden van een demonstratie
·       Het houden van een openbare redevoering, openbare inzameling of een collecte
·       Het verkopen van spullen
·       Het houden van teach-ins welke los staan van het curriculum van de opleiding
 
 
Concreet voor de huidige situatie betekent dit:



·       Posters/flyers met steun aan een van de strijdende partijen in het conflict is niet
toegestaan

·       Posters/flyers met kwetsende/beledigende/aanstootgevende teksten zijn niet
toegestaan

·       Posters/flyers met een politieke en religieuze boodschap is niet toegestaan
·       Demonstraties en toespraken met een politiek en religieus karakter zijn niet toegestaan
·       Debat is toegestaan mits dit geen commerciële doeleinden heeft en/of door andere niet

als kwetsend kan worden ervaren
·       Er worden geen ruimtes ter beschikking gesteld voor bovenstaande bijeenkomsten

(teach-in valt hier niet onder omdat het een onderwijs/debat achtig karakter heeft)
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Van: @uva.nl>
Verzonden: dinsdag 31 oktober 2023 16:56
Aan:
CC:
Onderwerp: pro-Palestina pamfletten?

Hallo , 
 
Ik krijg bericht dat er op de campus pro-Palestina posters hangen. Zouden jullie kunnen regelen dat die 
door FS medewerkers worden verwijderd als jullie dergelijke posters zien hangen? 
 
Alvast bedankt, 
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Van: @uva.nl>
Verzonden: dinsdag 31 oktober 2023 17:11
Aan:
CC:
Onderwerp: RE: pro-Palestina pamfletten?

Dag , 
 
Dit gebeurt al dagelijks        We halen ze weg en we zijn nog niet weg of ze hangen 
weer nieuwe op.  
 
We blijven ze verwijderen zal dit ook doorgeven aan de collega’s. 
 
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
Facilitair Coördinator/Beheertechnicus 
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam 
 
Facility Services 
Postbus 15811 | 1001 NH Amsterdam 
Nieuwe Achtergracht 166 | 1018 WV Amsterdam 
T +31  
uva nl | hva.nl 
 
Aanwezig op ma | di | wo | do | vr 
 

 
 
 
 
 
 
 

Van: @uva.nl>  
Verzonden: dinsdag 31 oktober 2023 16:56 
Aan: @uva.nl>; @uva.nl> 
CC: @uva.nl>; @uva.nl> 
Onderwerp: pro-Palestina pamfletten? 
 
Hallo , 
 
Ik krijg bericht dat er op de campus pro-Palestina posters hangen. Zouden jullie kunnen regelen dat die 
door FS medewerkers worden verwijderd als jullie dergelijke posters zien hangen? 
 
Alvast bedankt, 
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Van: @uva.nl>
Verzonden: dinsdag 31 oktober 2023 21:32
Aan:
CC:
Onderwerp: Re: pro-Palestina pamfletten?

Hi , 
Is dit overal of alleen bij de afdeling sociologie? Dan kan ik hen misschien gerichter benaderen. 
 
Vriendelijke groet, 

 
 

 
University of Amsterdam | Dean Faculty of Social and Behavioral Sciences |  
Visiting address Nieuwe Achtergracht 166 1018 WV Amsterdam | 
Postal address    Postbus 15804, 1001 NH Amsterdam 
 
mail: @uva.nl 
website: http://www.uva.n  
 
 

From: @uva.nl> 
Date: Tuesday, 31 October 2023 at 17:11 
To: @uva.nl>, @uva.nl> 
Cc: @uva.nl>, @uva.nl> 
Subject: RE: pro-Palestina pamfletten? 

Dag , 
  
Dit gebeurt al dagelijks       . We halen ze weg en we zijn nog niet weg of ze hangen 
weer nieuwe op.  
  
We blijven ze verwijderen zal dit ook doorgeven aan de collega’s. 
  
  
Met vriendelijke groet, 
  

 
Facilitair Coördinator/Beheertechnicus 
  
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam 
  
Facility Services 
Postbus 15811 | 1001 NH Amsterdam 
Nieuwe Achtergracht 166 | 1018 WV Amsterdam 
T +31  
uva nl | hva.nl 
  
Aanwezig op ma | di | wo | do | vr 
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Van: @uva.nl>  
Verzonden: dinsdag 31 oktober 2023 16:56 
Aan: @uva.nl>; @uva.nl> 
CC: @uva.nl>; @uva.nl> 
Onderwerp: pro-Palestina pamfletten? 
  
Hallo , 
  
Ik krijg bericht dat er op de campus pro-Palestina posters hangen. Zouden jullie kunnen regelen dat die 
door FS medewerkers worden verwijderd als jullie dergelijke posters zien hangen? 
  
Alvast bedankt, 

 
  



1

Van: @uva.nl>
Verzonden: dinsdag 31 oktober 2023 17:26
Aan:
CC:
Onderwerp: RE: pro-Palestina pamfletten?

Dag , 
 
Uiteraard blijven we hier alert op. We hebben dagelijks een avondbeheerder lopen die een ronde doet over de 
gehele campus. Ik zal hem vragen om hier ook op te letten en deze te verwijderen.  
Ik zal de beveiliging vragen om hier ook op te letten tijdens hun sluitronde.  
 
 
 
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
Facilitair Coördinator/Beheertechnicus 
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam 
 
Facility Services 
Postbus 15811 | 1001 NH Amsterdam 
Nieuwe Achtergracht 166 | 1018 WV Amsterdam 
T +31  
uva nl | hva.nl 
 
Aanwezig op ma | di | wo | do | vr 
 

 
 
 
 
 
 
 

Van: @uva.nl>  
Verzonden: dinsdag 31 oktober 2023 17:16 
Aan: @uva.nl> 
Onderwerp: RE: pro-Palestina pamfletten? 
 
Hallo , 
 
Bedankt voor je reactie en het kordate handelen. Ik begrijp heel goed dat        maar 
blijf dat a.u.b. nog ff doen  সহ঺঻. Het is erg belangrijk dat we als UvA  – door het steeds blijven weghalen van deze 
pamfletten – ook een duidelijke boodschap uitzenden dat dit niet toegestaan is.  
 
Met vriendelijke groet, 

 
 
Van: @uva.nl>  
Verzonden: dinsdag 31 oktober 2023 17:11 
Aan: @uva.nl>; @uva.nl> 
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CC: @uva.nl>; @uva.nl> 
Onderwerp: RE: pro-Palestina pamfletten? 
 
Dag , 
 
Dit gebeurt al dagelijks        We halen ze weg en we zijn nog niet weg of ze hangen 
weer nieuwe op.  
 
We blijven ze verwijderen zal dit ook doorgeven aan de collega’s. 
 
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
Facilitair Coördinator/Beheertechnicus 
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam 
 
Facility Services 
Postbus 15811 | 1001 NH Amsterdam 
Nieuwe Achtergracht 166 | 1018 WV Amsterdam 
T +31  
uva nl | hva.nl 
 
Aanwezig op ma | di | wo | do | vr 
 

 
 
 
 
 
 
 

Van: @uva.nl>  
Verzonden: dinsdag 31 oktober 2023 16:56 
Aan: @uva.nl>; @uva.nl> 
CC: @uva.nl>; @uva.nl> 
Onderwerp: pro-Palestina pamfletten? 
 
Hallo , 
 
Ik krijg bericht dat er op de campus pro-Palestina posters hangen. Zouden jullie kunnen regelen dat die 
door FS medewerkers worden verwijderd als jullie dergelijke posters zien hangen? 
 
Alvast bedankt, 
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Van: @uva.nl>
Verzonden: donderdag 2 november 2023 10:16
Aan:
Onderwerp: FW: damage on the wall UVA

 
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
 
Facility Services  
Facility Management (FM) 
 

 
Contractbeheer schoonmaak/CWS/Pantar Roeterseiland Campus 
Aanwezig van ma t/m do 06:30 – 13:30 
 
Bezoekadres: Nieuwe Achtergracht 166 | kr  
Postadres:  Postbus 15811, 1001 NH Amsterdam |  
aangetekende stukken en pakketten: Valckenierstraat 59, 1018 XE Amsterdam 
 
Mobiel:  
e-mail: @uva.nl 
 
 
 
 

Van:   
Verzonden: donderdag 2 november 2023 09:50 
Aan: @uva.nl> 
Onderwerp: Re: damage on the wall UVA 
 
Hoi , 
 
Dank voor je mailtje en heel vervelend om te horen dat er schade is gemaakt. 
Wij werken bij  veel met externe programmeurs en labels die zelf een deel van de promotie doen en dus 
zelf flyers en posters verspreiden. In het contract dat wij met hun afsluiten staat expliciet vermeld dat ze niet mogen 
plakken op plekken waar dat niet is toegestaan en dat de eventuele boetes en kosten daarvan op hun rekening zijn. 
Ik ga jou mailtje meteen naar ze doorsturen om ze op deze schade te attenderen. 
 
Groeten  
Namens  
 
 
 

Op 2 nov 2023, om 09:10 heeft @uva.nl> het 
volgende geschreven: 
 
Dear Sir, Madam, 
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Within the UvA it has been in force for years that no flyers/posters, etc., may be placed in public 
areas. This also applies to our notice boards that are intended for our faculties, study associations 
and/or communications from the Uva itself, not for commercial purposes. 
In addition, we try to discourage the use of paper for magazines, flyers, etc. because this is not very 
environmentally friendly and we want to encourage parties to look for other forms for publications. 
This produces less waste, which saves costs (in the long term). 
The promotional material posted by your organization was therefore immediately removed but 
while removing it causes damage to the just painted wall. 
We regret to inform you that the damage and removal costs will be charged to your organization. 
  
attached the photos of the damage to the wall by sticking with double-sided tape 
  
Hoping to have informed you sufficiently, 
  
With thanks and kind regards, 
  
Met vriendelijke groet, 
  

 
  
Facility Services 
Facility Management (FM) 
  

 
Contractbeheer schoonmaak/CWS/Pantar Roeterseiland Campus 
Aanwezig van ma t/m do 06:30 – 13:30 
  
Bezoekadres: Nieuwe Achtergracht 166 | kr  
Postadres:  Postbus 15811, 1001 NH Amsterdam |  
aangetekende stukken en pakketten: Valckenierstraat 59, 1018 XE Amsterdam 
 
Mobiel:  
e-mail: @uva.nl 
  
  
  
  
<poster.jpg><schade2.jpg><schade3.jpg> 
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Van: @uva.nl> namens  
@uva.nl>

Verzonden: woensdag 8 november 2023 13:16
Aan:  

Onderwerp: leuzen in gebouwen

Urgentie: Hoog

Hi, zie hieronder. 
Bij afwezigheid van  stuur ik het jullie. 
 
Hartelijke groet, 

 
 

Van: @hva.nl>  
Verzonden: woensdag 8 november 2023 12:31 
Aan: @uva.nl> 
CC: @hva.nl> 
Onderwerp: leuzen in gebouwen 
Urgentie: Hoog 
 
Hi , 
 
Vanuit het CCT kwam de vraag of FS sterker wil sturen op het verwijderen van leuzen in de gebouwen. Op dit moment 
worden veel politiek gemotiveerde leuzen verspreid in de gebouwen. Er wordt opgemerkt dat deze soms meer dan 
een week blijven staan. Kan je dit binnen je afdeling adresseren en de alertheid vergroten? De verwachting is dat een 
nieuwe leus binnen enkele dagen verwijderd wordt. 
 
Dank! 
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
Afdelingshoofd Huisvesting 
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam 
 
Facility Services 
Postbus 200 | 1000 AE Amsterdam 
Hogehilweg 21 | 1101 CB Amsterdam 
T +31  
uva nl | hva.nl 
 
Aanwezig op ma | di | wo | do | vr  
 

 
 



From:
To:
Cc:
Subject: RE: Bevestiging spoedaanvraag evenement - 513649.00 Aanvraag flyeren, filmen, fotograferen
Date: donderdag 9 november 2023 09:02:18
Attachments: image003.png

image004.png
image005.png

Het is NIET toegestaan om politiek getinte posters op te hangen. Hier geven we geen akkoord op!
 
 
 

Van: @hva.nl> 
Verzonden: donderdag 9 november 2023 09:00
Aan: @hva.nl>; @hva.nl>
CC: @uva.nl>
Onderwerp: FW: Bevestiging spoedaanvraag evenement - 513649 00 Aanvraag flyeren, filmen, fotograferen
 
Dag ,
 

 vraagt om communicatie vanuit Beveiliging over het wel of niet plakken van posters met politieke lading.
Ik zie lees in de mailwisseling dat  en contact hebben gehad en dat dit vanuit de lijn verder zou worden opgepakt.
 

: Als je aanwezig bent, kun jij  informeren over wat het uiteindelijke standpunt is geworden en wat je met  hebt afgesproken over
hoe dit gecommuniceerd gaat worden (i.r.t. Oekraïne).

 Mocht  nog niet aanwezig zijn, kun jij bovenstaande actie dan oppakken?
 
Dank!
 

Projectmanager Beveiliging
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam
 
Facility Services
Postbus 200 | 1000 AE Amsterdam
Hogehilweg 21 | 1101 CB Amsterdam
T +31 
uva nl | hva nl
 
Aanwezig op ma | di | wo | do | vr
 

 
 
 

Van: @uva.nl>
Datum: donderdag, 9 november 2023 om 08:47
Aan: @uva.nl>
Onderwerp: FW: Bevestiging spoedaanvraag evenement - 513649.00 Aanvraag flyeren, filmen, fotograferen

Ha ,
 
Zie onderstaand. Het gaat hier om het plakken van posters met een politieke lading. Door de keuze enkele jaren geleden om wel Oekraïne-gerelateerde
uitingen doen, is er nu een grijs gebied ontstaan en zijn, m.i. terecht, mensen van mening dat dergelijke uitingen zijn toegestaan.
 
Het zou ons ontzettend helpen in communicatie als er vanuit jouw afdeling een eenduidig antwoord (ja/nee) kan worden verstrekt wat wij kunnen gebruiken. Zou
jij ons hiermee verder kunnen helpen?
 
Groet,
 

Teamleider Servicedesk-FS & Facilitaire Evenementencoördinatie

T +31 
Aanwezig op di | wo | do | vr
 

 
 

From: @uva nl> 
Sent: woensdag 8 november 2023 16:14
To: @uva.nl>
Subject: FW: Bevestiging spoedaanvraag evenement - 513649 00 Aanvraag flyeren, filmen, fotograferen
 
FYI
 

From: @uva.nl> 
Sent: maandag 6 november 2023 17:15
To: @uva.nl>
Cc: @uva.nl>; @hva.nl>
Subject: Re: Bevestiging spoedaanvraag evenement - 513649.00 Aanvraag flyeren, filmen, fotograferen



 
Hoi ,
 
Dit lijkt een politieke actie wat ik zo uit de summiere info haal. Is er meer bekend van wat er gewenst is?
 
Samen met  heb ik de huisregels in relatie gebracht tot de Israel situatie. Politieke acties zijn niet toegestaan en dat lijkt dit te zijn. Aangezien dit FS is
lijkt het mij verstandig dit via de lijn  te laten lopen, het is duidelijk wat mag en wat niet mag.
 
Groeten,

 

Van: @uva.nl>
Datum: zondag, 5 november 2023 om 13:24
Aan: @uva.nl>
CC: @uva.nl>, @hva.nl>
Onderwerp: Re: Bevestiging spoedaanvraag evenement - 513649.00 Aanvraag flyeren, filmen, fotograferen

 zie hieronder het verzoek. Ik ga ervanuit dat het antwoord nee is maar hoe gaan we dit verwoorden in relatie tot Oekraïne posters? Mijn voorkeur
is dat communicatie centraal dit doet.
 
Met vriendelijke groet,
 

Hoofd Beveiliging
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam
 
Facility Services
Postbus 200 | 1000 AE Amsterdam
Hogehilweg 21 | 1101 CB Amsterdam
T +31 
uva.nl | hva nl
 
Aanwezig op di | do middag | vr
 

 
 

From: @uva.nl>
Date: Friday, 3 November 2023 at 10:09
To: @uva.nl>
Cc: @uva.nl>
Subject: FW: Bevestiging spoedaanvraag evenement - 513649.00 Aanvraag flyeren, filmen, fotograferen

Beste ,
 
Deze hebben wij binnengekregen het is een aanvraag voor alle campussen, wat doen hiermee? Het is een aanvraag voor posters ophangen over
Palestina. Ik hoor graag van je.
 
 
Met vriendelijke groet,
 

________
Facility Services

Facilitaire Evenementencoördinatie (FEC)
Aanwezig op ma | di | wo | do | vr
 
Voor aanvragen van dienstverlening kunt u gebruik maken van onderstaande link.
Evenementenformulier
 
Facility Services is een samenwerkingsverband tussen de facilitaire organisaties van Universiteit van Amsterdam en Hogeschool van Amsterdam.
 
P Denk aan het milieu voordat u dit bericht print
 
 
 
 
 

From: @uva.nl> 
Sent: donderdag 2 november 2023 16:50
To @uva.nl>
Subject: Bevestiging spoedaanvraag evenement - 513649.00 Aanvraag flyeren, filmen, fotograferen
 
Bevestiging registratie spoedaanvraag evenement

Beste , 

Er is een spoedaanvraag voor een evenement geregistreerd. Wij vragen je deze zo spoedig mogelijk in behandeling te nemen. 



Nummer 513649.00
Omschrijving Aanvraag flyeren, filmen, fotograferen
Status Gemeld
Melder
Locatie 0000 UvA algemeen
Datum gemeld 02-11-2023 16:38
Start datum 03-11-2023 09:00
Toelichting ___Antwoorden Vragenlijst___

[Bijlagen Ja / Nee]
Ja

[Aanvraag voor]
Posteren en flyeren

[Ten behoeve waarvan is deze poster/flyeractie opgestart?]
In response to the devastating violence being inflicted in Gaza and the West Bank, I am reaching out as a concerned staff member who would like to have
posters put up beside the existing Ukraine posters that have been placed around university buildings. I was forwarded a poster design (attached below) that
emulates the existing design of the Ukraine posters, which similarly condemns Netanyahu’s attack on Gaza and “stands for peace, freedom, and democracy”.

[Wat is de doelgroep ?]
Students and staff

___Einde Vragenlijst___

Voor meer details en opvolging start Planon.



Verslag CCT situatie Israël en Gaza – 9 november 2023 – 
12:00u 

Aanwezig:  

  

Afgemeld:  

Tijd: 12:00-12:30 uur  

 

1. Ontwikkelingen en beeld 
1.1 Update beeld en socials 

•  

 

 

 

  

  

  

• Onder beveiligers en schoonmakers is er ook ongemak en angst over bijv. het weghalen van 

posters en het schoonmaken van leuzen vanwege commentaar van omstanders.  

  

1.2 Bijeenkomsten: 

  

  

 

  

 

  

  

  

  

 

  

  

 

2. Oordeels- en besluitvorming 
 

3. Communicatie 



3.1 Bericht nieuwsbrief en communicatie volgende week (Folia) 
  

  

   

 

4. Afronding 
 



From:
To:
Cc:
Subject: Re: Approval for Palestine Posters on University Buildings
Date: dinsdag 21 november 2023 09:30:35
Attachments: image004.png

image005.png
image001.png

Ik zal m mailen. 
Met groet, 

Vanaf  iPhone

Op 21 nov 2023 om 09:20 heeft 
@uva.nl> het volgende geschreven:

Ha all,
 
Zie hieronder weer een mail van deze student. Is er inmiddels contact met hem
opgenomen?
 
Groet,
 

Teamleider Servicedesk-FS & Facilitaire Evenementencoördinatie

T +31 
Aanwezig op di | wo | do | vr
 
<image001.png>

 
 
 
From: @uva.nl 
Sent: zondag 19 november 2023 10:57
To: @uva.nl
Cc: @uva.nl
Subject: Re: Approval for Palestine Posters on University Buildings
 
Hi ,
 
I am deeply concerned about the silence of this department and the lack of reply to my request.
Does the university no longer stand for peace, freedom, and democracy? Does it not condemn
the murder of innocent civilians and children?
 
Regards,

 
 
 



From: @hva.nl> 
Sent: vrijdag 17 november 2023 14:23
To: @uva.nl>; 

@uva.nl>
Cc: @hva.nl>; @uva.nl>; 

@uva.nl>
Subject: RE: Approval for Palestine Posters on University Buildings
 
Hallo ,
 
Huisregels van de UvA staan geen politieke uitingen toe. Dit is het beleid. 
handelt daarmee conform beleid.
Afwijkingen van het beleid moeten worden aangevraagd bij de beleidsmaker. Dat is
in dit geval communicatie centraal.
Toestemming moet dan door het CvB worden verleend.
 
Voor dit onderdeel is er al een besluit genomen in het CCT. We gaan geen posters
plakken voor Palestina.
 

, kun jij onderstaande student hier nog een keer over berichten?
 
Groet

 
 
 

Van: @uva.nl> 
Verzonden: vrijdag 17 november 2023 14:01
Aan: @uva.nl>; 

@uva.nl>; @hva.nl>
CC: @hva.nl>
Onderwerp: Re: Approval for Palestine Posters on University Buildings
 
Ik overleg met  nu wie daar de aangewezen persoon voor is,
 
Met vriendelijke groet,
 

Hoofd Beveiliging
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam
 
Facility Services
Postbus 200 | 1000 AE Amsterdam
Hogehilweg 21 | 1101 CB Amsterdam
T +31
uva.nl | hva.nl
 
Aanwezig op di | do middag | vr
 
<image004.png>



 
 

From: @uva.nl>
Date: Friday, 17 November 2023 at 10:36
To: @uva.nl>,

@uva.nl>, @hva.nl>
Cc: @hva.nl>
Subject: RE: Approval for Palestine Posters on University Buildings

Ha heren,
 
Bij deze breng ik onderstaande mail onder jullie aandacht. Melder heeft nu nogmaals
gemaild. Hij wil een persoonlijk gesprek met het hoofd van de afdeling beveiliging.
 
Wij willen deze zaak graag netjes afhandelen en de melder niet nog langer laten
wachten. Echter kunnen wij niet meer doen dan zijn verzoek afwijzen en hem hierbij
verwijzen naar het reglement. Dit hebben wij dan ook gedaan, maar dit volstaat niet
voor hem met oog op wat werd toegestaan m.b.t. Oekraïne.
 
Zou een van jullie contact met hem kunnen opnemen? Ik denk dat dat meer zoden aan
de dijk zet dan wanneer wij hiertussen blijven zitten.
 
Hoor graag van jullie.
 
Groet,
 

Teamleider Servicedesk-FS & Facilitaire Evenementencoördinatie

T +31 
Aanwezig op di | wo | do | vr
 
<image005.png>

 
 
 
 
From: @uva.nl> 
Sent: donderdag 16 november 2023 16:40
To @uva.nl>
Cc: @uva.nl>
Subject: Re: Approval for Palestine Posters on University Buildings
 
Hi ,
 
I am still awaiting a reply. Would appreciate an in person meeting to discuss this
with the head of the department.
 
Thank you,

 

From:  



Sent: donderdag 9 november 2023 16:19
To: @uva.nl>; @hva.nl>
Subject: FW: Approval for Palestine Posters on University Buildings
 
Ha beiden,
 
Zie hieronder. Zoals ik al aangaf heeft de keuze destijds met Oekraïne nu voor grijs
gebied gezorgd.
 
Graag jullie advies!
 
Groet,
 

Teamleider Servicedesk-FS & Facilitaire Evenementencoördinatie

T +31 
 
Aanwezig op di | wo | do | vr
 
<image005.png>

 
 

From: @uva.nl> 
Sent: donderdag 9 november 2023 10:31
To: @uva.nl>; 

@uva.nl>
Cc: @uva.nl>
Subject: FW: Approval for Palestine Posters on University Buildings
 
Beste ,
 
Zouden jullie dit verder over willen nemen.
 
 
Met vriendelijke groet,
 

________
Facility Services

Facilitaire Evenementencoördinatie (FEC)
Aanwezig op ma | di | wo | do | vr
 
Voor aanvragen van dienstverlening kunt u gebruik maken van onderstaande link.
Evenementenformulier
 
Facility Services is een samenwerkingsverband tussen de facilitaire organisaties van
Universiteit van Amsterdam en Hogeschool van Amsterdam.
 
P Denk aan het milieu voordat u dit bericht print
 



 
 

From: @uva.nl> 
Sent: donderdag 9 november 2023 10:24
To: @uva.nl>
Subject: Re: Approval for Palestine Posters on University Buildings
 
Hi ,
 
How were the Ukraine posters allowed up on campus? I’m seeing many
inconsistencies in the university’s policy.
 
If possible, I would like to get in touch with the head of your department and
security and file a formal complaint.
 
Regards,

 

On Nov 9, 2023, at 10:19, 
@uva.nl> wrote:

Dear ,
 
I tried to reach you to talk about your request about the posters that
concern the situation in Gaza. I talked to the head of our department
and the head of the security department. The answer that I got is that
it’s not allowed to put up the posters on the campus.
 
These are the rules concerning political statements:
 

1. Evenementen en het verspreiden van informatie
Niet toegesaan zijn uitingen van culturele, politieke en/of
religieuze aard of met commerciële doeleinden en het
organiseren van activiteiten en/of het verspreiden van
schriftelijke of mondelinge informatie met een
bovensaand oogmerk, zoals plakken van posers, fyeren,
neerleggen van tijdschriften of plaatsen van sands.

Onder voorwaarden zijn toegesaan:

1. Het maken van beeld- en geluidopnamen.
Hiervoor heb je vooraf instemming nodig.
Neem daarvoor contact op met de
evenementencoördinator van Facility Services.
Zie Film, foto en flyers op UvA-locaties.

2. Het organiseren van evenementen. Neem van



tevoren contact op met
evenementencoördinator van Facility Services.
Zie Evenementencoördinatie (facilitair).

3. Flyeren en vergelijkbare activiteiten voor aan
onderwijs en onderzoek gerelateerde
onderwerpen. Neem van tevoren contact op
met evenementencoördinator van Facility
Services. Zie Film, foto en flyers op UvA-
locaties.

 

Met vriendelijke groet,
 

________
Facility Services

Facilitaire Evenementencoördinatie (FEC)
Aanwezig op ma | di | wo | do | vr
 
Voor aanvragen van dienstverlening kunt u gebruik maken van
onderstaande link.
Evenementenformulier
 
Facility Services is een samenwerkingsverband tussen de facilitaire
organisaties van Universiteit van Amsterdam en Hogeschool van Amsterdam.
 
P Denk aan het milieu voordat u dit bericht print
 

 
 
 

From: @uva.nl> 
Sent: woensdag 8 november 2023 17:10
To: @uva.nl>
Subject: Re: Approval for Palestine Posters on University Buildings
 
Hi ,
 
I did not receive a call from this number… May I ask what the purpose
of this call would be? Are there not guidelines or procedures you
could share with me here?
 
Thank you,

 

On Nov 7, 2023, at 9:57 AM, 



@uva.nl> wrote:
 
Dear ,
 
I tried to call you a few times, but I couldn’t reach you.
Could you call me on number .
 
 
Met vriendelijke groet, 
 

________
Facility Services 

Facilitaire Evenementencoördinatie (FEC)
Aanwezig op ma | di | wo | do | vr
 
Voor aanvragen van dienstverlening kunt u gebruik
maken van onderstaande link.
Evenementenformulier
 
Facility Services is een samenwerkingsverband tussen de
facilitaire organisaties van Universiteit van Amsterdam en
Hogeschool van Amsterdam.
 
P Denk aan het milieu voordat u dit bericht
print
 
 
 

From:  @uva.nl> 
Sent: maandag 6 november 2023 17:10
To:  @uva.nl>
Cc:  @uva.nl>
Subject: Re: Approval for Palestine Posters on University
Buildings
 
Hi there,
 
I still have not received a reply on this. I hope to hear
back from you soon.
 
Regards,

 

On Nov 2, 2023, at 4:40 PM, 
(UvA) @uva.nl> wrote:
 
Dag collega’s,



 
Kunnen jullie met onderstaande verder
helpen.
 
Dank
 
Met vriendelijke groet,
 

Servicedesk Facility Services
 
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool
van Amsterdam
 
Facility Services
Postbus 200 | 1000 AE Amsterdam
Hogehilweg 21 | 1101 CB Amsterdam
T +
uva.nl | hva nl
Aanwezig op alle dagen
 
<image002.png>
 
Wil je een storing melden of een dienst
aanvragen? Ga dan naar Mijn facilitaire
meldingen, dan word je het snelst en
adequaat geholpen.
Wij zijn bereikbaar van maandag t/m vrijdag
van 08:00 tot 18:00 uur.
Voor vragen kan je ook contact opnemen met
onze Servicedesk via servicedesk-
fs@uva.nl of servicedesk-fs@hva.nl
 
 

Van: 
@uva.nl> 

Verzonden: donderdag 2 november 2023
16:37
Aan: 

@uva.nl>
Onderwerp: Approval for Palestine Posters
on University Buildings
 
Hi there, 
 
I am reaching out as a concerned staff
member who would like to have posters
put up beside the existing Ukraine posters
that have been placed around university
buildings, in response to the devastating
violence being inflicted in Gaza and the
West Bank. I was forwarded a poster design
(attached below) that emulates the existing
design of the Ukraine posters, which



similarly condemns Netanyahu’s attack on
Gaza and “stands for peace, freedom, and
democracy”. 
 
I was told by a member of the facility
services that I would need to get approval
before putting up these posters.
 
Please let me know how I can proceed.
 
Thank you,

 
 
University of Amsterdam

 

 
Turfdraagsterpad 9 | 1012 XT Amsterdam
PO box 94550 | 1090 GN Amsterdam

@uva.nl
 
<Palestine.pdf>

 



From:
To:
Subject: FW: Reporting undesirable behaviour in BG1
Date: dinsdag 6 februari 2024 15:02:33
Attachments: image001.png

image002.png
image004.png

Hallo ,

Zie hieronder. Ik heb met mijn collega’s gesproken. Niemand herkent zich in het
omschreven gedrag.
Ik heb  om meer informatie gevraagd, helaas niet ontvangen.
Op verzoek van  contact gelegd met  om te kijken wat we nu konden doen
aangezien dit bij 1 collega erg blijft hangen en hij dit graag zou willen uitpraten.
 
In ieder geval heb ik in mijn team besproken dat zij niet in discussie gaan met collega’s /
studenten als zij handhaven op het flyer beleid. Ze kunnen aangeven dat ze het UvA beleid
handhaven en daarna weglopen uit/ van de situatie.
 
Mocht je nog vragen hebben dan hoor ik die graag.
 
Hartelijke groet,
 

Facilitair Manager Universiteitskwartier
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam
 
Facility Services
Postbus 2168| 1000 CD Amsterdam
Oudemanhuispoort 4-6. | 1012 CN Amsterdam
T +31 
uva nl | hva nl
Aanwezig op ma | di  | do | vr
 

 

Van: @uva.nl> 
Verzonden: donderdag 1 februari 2024 13:18
Aan: @uva.nl>
Onderwerp: RE: Reporting undesirable behaviour in BG1
 
Ok, heb net  gesproken, ze gaat nog een keer met ‘complainant’ praten, of ze in
gesprek wil.  Die is nu uit dienst, maar wel nog .
 

From: @uva.nl> 
Sent: donderdag 1 februari 2024 10:53
To: @uva.nl>
Subject: RE: Reporting undesirable behaviour in BG1
 
Beste ,



 
Zie reactie hieronder
 
Hartelijke groet,
 

Facilitair Manager Universiteitskwartier
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam
 
Facility Services
Postbus 2168| 1000 CD Amsterdam
Oudemanhuispoort 4-6. | 1012 CN Amsterdam
T +31 
uva nl | hva nl
 
Aanwezig op ma | di  | do | vr
 

 

Van: @uva.nl> 
Verzonden: woensdag 31 januari 2024 16:37
Aan: @uva.nl>
Onderwerp: RE: Reporting undesirable behaviour in BG1
 
Hoi ,
 

In de incident beschrijving gaat het om , is duidelijk over wie dat
gaat?

Niet helemaal. Er waren die dag 2 mannelijke collega’s aan het werk. Ik heb het incident
met beide besproken. Beide herkennen zich niet in het beschreven gedrag. Wel geeft 1
collega aan dat hij denkt dat het om hem gaat, aangezien hij altijd de flyers verwijdert.

En wie is dan de tweede?
Wanneer heb je  gemaild?

Op 11 december en 12 januari. Op 12 januari een reactie gekregen van  dat zij wel
om meer info heeft gevraagd maar niet ontvangen. Zij zou opnieuw de vraag stellen.

Wat zou jouw collega willen? Om zijn kant van de zaak te vertellen, al dan niet in gesprek
met de ‘complainant’?

Hij zou heel graag met de complainant om tafel willen, aangezien hij er van overtuigd is dat de
complainant hem niet goed heeft begrepen. Hij vindt het namelijk erg belangrijk dat iedereen
zich veilig en prettig voelt binnen de UvA.
 
Dan zouden we dat kunnen kiezen als insteek. Mocht de complainant dat niet willen, dan is de
cirkel niet rond, en ik kan goed begrijpen dat dit ergerlijk is voor je collega. Jammer dat zo’n
incident(je) op zo’n ingewikkelde anonieme manier opgepakt moet worden. Enfin.
 
Hoor graag even, we kunnen ook even bellen
 

 

From: @uva.nl> 



Sent: dinsdag 30 januari 2024 16:06
To: @uva.nl>
Subject: FW: Reporting undesirable behaviour in BG1
Importance: High
 
Beste ,
 
Enige tijd geleden kreeg ik onderstaande mail van .
Ik heb dit incident besproken met 2 collega’s uit mijn team die verantwoordelijk zijn voor
BG1.
Zij herkennen zich beiden niet in het gedrag welke is beschreven door de aangeefster. Ik
heb daarop   gemaild voor meer details, maar heb deze nog niet ontvangen.
 
Ik zou graag willen kijken met jou hoe nu verder, aangezien een van mijn collega’s dit wel
zwaar aantrekt.
 
Kan ik een kort overleg inschieten?
 
Hartelijke groet,
 

Facilitair Manager Universiteitskwartier
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam
 
Facility Services
Postbus 2168| 1000 CD Amsterdam
Oudemanhuispoort 4-6. | 1012 CN Amsterdam
T +31 
uva nl | hva nl
 
Aanwezig op ma | di  | do | vr
 

 
 
 

Van: @uva.nl> 
Verzonden: vrijdag 24 november 2023 12:46
Aan: @hva.nl>
Onderwerp: FW: Reporting undesirable behaviour in BG1
 
Dag ,
 
Ik kreeg deze binnen. Kun jij nagaan op wie dit betrekking heeft (ik vermoed iemand van FS of
beveiliging?), en toetsen bij die persoon of dit wordt herkend? Wellicht is even contact tussen
jouw collega en   een goede stap.
 
Ik heb nog even nagevraagd of iets hiervan wisten of hadden opgevangen, maar dat
was niet het geval.
 



Dank

 

From: @uva.nl> 
Sent: dinsdag 21 november 2023 17:14
To: @uva.nl>
Cc: @uva.nl>
Subject: Reporting undesirable behaviour in BG1
 

Dear  (with  in 'cc),
 
I have received a report of an incident of undesirable behaviour in BG1 on October
23. I would not normally bother you with this, but the incident occurred between a
facilities staff member and    . It relates directly to the Israel-
Palestine conflict and possible Islamophobia on campus, which is another reason
why I think you should both know about it. The incident concerns a facilities staff
member telling off     for putting up posters, but there are a
number of red flags: (1)   had nothing to do with the posters; (2) the
posters were for the legitimate ASCA teach-ins; and (3) the complainant is an Arab
woman.
 
The complainant has given me permission to share details of the incident with you,
provided that I anonymise and paraphrase the report. I have done so, and both the
report and a shot of the poster in question are attached here.
 
I'm not sure what the next steps are, but I think it's important that everyone, WP and
OBP, be on the same page regarding faculty policy. If facilities management thinks
that there's a poster ban in place, then I haven't been made aware of it. In any case,
I'm open to advice about what to do next.
 
best,
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Hi ,
 
Hierbij een download van alle meldingen binnen de REC WA groep over het verwijderen van
posters.
 
 
Met vriendelijke groet,
 

Facility Manager
 
Universiteit van Amsterdam | Hogeschool van Amsterdam
 
Facility Services
Postbus 15811 | 1001 NH Amsterdam
Nieuwe Achtergracht 166 | 1018 WV Amsterdam
T +31 
uva nl | hva nl
Aanwezig op ma | di | wo | do
 

 
 
 
 
 
 

From: @uva.nl> 
Sent: donderdag 22 februari 2024 09:12
To: @uva.nl>
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1. Huis- en gedragsregels Roeterseilandcampus 

 

Welkom op  de Roeterseilandcampus 
We houden het graag prettig en veilig op de campus. Hieronder vind je huis- en gedragsregels die van toepassing 
zijn binnen en buiten (het gebied rond de gebouwen A t/m P) de gebouwen van de campus, aangevuld met regels 
specifiek voor de Roeterseilandcampus. 
 

 Toepasselijke wetgeving 
 
Op deze campus geldt de wettelijke, door de overheid gestelde regelgeving, waaronder doch niet uitsluitend Art. 
461 Wetb. V.Strafr.en de Wegenverkeerswet 1990, het RVV1994 en de APV van de Gemeente Amsterdam met 
het oog op goede orde en veiligheid, alsmede het veilig en milieubewust gebruik van de campus.  
 

Toepassing huis- en gedragsregels 
 

 Afhankelijk van de aard en de omvang van eventuele overtredingen zal de UvA overgaan tot civiele 
aansprakelijkstelling van de overtreder, op wie alle kosten worden verhaald.  

 De UvA/HvA is niet aansprakelijk voor verlies of diefstal. 
 

 Toegankelijkheid van de gebouwen 
De UvA streeft ernaar het studenten en medewerkers met een functiebeperking zo gemakkelijk mogelijk te maken. 
Voor voorzieningen verwijzen we je graag naar de informatie in de A-Z lijst (toegankelijkheid gebouwen).  
 
 
 

   Veiligheid  
 

 In geval van nood, bel direct (020 525) 2222 of waarschuw de portier. 

 Veroorzaak geen overlast, vervuiling en/of een gevaarlijke situatie. 
 Voor de veiligheid van iedereen maakt de UvA gebruik van cameratoezicht.  
 Gebruik van drugs is verboden. 
 Laat in het algemeen alles na wat de orde en veiligheid en bedrijfsvoering  op de campus verstoort of waardoor 

lichamelijk letsel van personen of schade aan eigendommen zou kunnen worden veroorzaakt. 
 

 

 Volg de aanwijzingen van UvA-medewerkers op 
 
Iedereen die zich binnen de UvA bevindt volgt aanwijzingen op van UvA-medewerkers.  
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Schoon en opgeruimd 
 
 Ruim je eigen rommel op – in de juiste afvalbakken.  
 

 

 Parkeren, opslaan of stallen voertuigen en materieel 
 
Voertuigen worden geparkeerd of gestald conform de door de UvA gegeven aanwijzingen.   
Het is toegestaan om:  
 voertuigen te parkeren op de daarvoor bestemde parkeerplaatsen; 
 te parkeren op andere plekken wanneer je daarvoor schriftelijke toestemming ontving van de UvA;  
 goederen over te laden, voertuigen of materieel te parkeren, op te slaan, te reinigen of te repareren op de 

daarvoor door de UvA aangewezen plaatsen; 
 (vouw)fietsen te parkeren binnen de daarvoor bestemde fietsparkeerplekken (vouwfietsen mogen niet mee 

naar binnen). 
 
Fietsen die langer dan zeven dagen in een rek, vak of stalling staan, worden verwijderd. Is je fiets verwijderd? 
Neem contact op met het beheer van de campus. 

 
 

 Activiteiten of evenementen 
 
Activiteiten of evenementen zijn onder voorwaarden toegestaan: 
 borrels, congressen, buluitreikingen en tentoonstellingen. Neem vooraf contact op met de afdeling Facilitaire 

Evenementen Coördinatie van Facility Services via servicedesk-fs@uva.nl. 
 het maken van foto-, video- en filmopnamen, alleen met toestemming vooraf van de afdeling Facilitaire 

Evenementen Coördinatie van Facility Services via servicedesk-fs@uva.nl. 
 flyeren en vergelijkbare activiteiten voor aan onderwijs en onderzoek gerelateerde onderwerpen; neem van 

tevoren contact op met de afdeling Facilitaire Evenementen Coördinatie van Facility Services via servicedesk-
fs@uva.nl. 
 

Voor de volgende zaken vraag je schriftelijke toestemming aan via servicedesk-fs@uva.nl:  
 het houden van een demonstratie; 
 (commerciële) reclame maken (denk aan flyeren, posters ophangen, het plaatsen van stands); 
 het houden van een openbare redevoering, openbare inzameling of een collecte; 
 het verrichten van uitingen van politieke en/of religieuze aard;  
 het verkopen van spullen. 
 

2. Huis- en gedragsregels aangevuld voor Roeterseilandscampus  

 

Welkom op  de Roeterseilandcampus 
We houden het graag prettig en veilig op de campus. Hieronder vind je specifieke regels die van toepassing zijn 
binnen en buiten (het gebied rond de gebouwen A t/m P) de gebouwen van de campus. 
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 Volg de aanwijzingen van UvA-medewerkers op 
 
Iedereen die zich binnen de UvA bevindt volgt aanwijzingen op van UvA-medewerkers.  
 
 

Barbecueën/open vuur 
 
Geen barbecue, open vuren of vuurwerk. 
 
 
 

 Boten 
 
Aanmeren alleen met toestemming van de UvA en een vignet van Waternet op de daarvoor aangewezen plekken.  
 
 

Honden  
 
Honden zijn overal op de campus aangelijnd. Hondenpoep ruim je op in de afvalbakken. 
 
 
 
 

Vragen en/of opmerkingen 
 
Vragen, opmerkingen of ben je iets kwijt? Je kunt altijd terecht bij het servicepunt op het REC. 

 
 
  












